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Demo-app verkrijgbaar in App Store
LYDIA™ Voice uitproberen op een iPhone

Eenvoudig, begrijpelijk en voor iedereen te gebruiken — de LYDIA™ Voice demo-
app is vanaf nu ook beschikbaar voor iOS. Zo kunnen professionals in de logistiek
de pick-by-voice-technologie van de Ehrhardt Partner Group (EPG) nu ook op een
Apple iPhone testen. LYDIA™ Voice biedt spraakherkenning van topkwaliteit.
Dankzij de spraakaansturing via LYDIA™ Voice hebben medewerkers hun handen
en hun ogen vrij, zodat ze zich kunnen concentreren op de kern van hun werk. Ze
werken sneller en ergonomischer en ze maken minder fouten. Het resultaat: een
significante verbetering van de proceskwaliteit. Logistieke professionals kunnen de
kwaliteit en de performance van het voice-systeem nu zelf ervaren en de
gebruiksvriendelijkheid van de bediening uittesten. De demo-app van LYDIA™

Voice is hiervoor vanaf nu gratis beschikbaar in de App Store.

Pick-by-voice is een belangrijke component van de procesautomatisering in de logistiek
en industrie. LYDIA Voice voldoet hierbij uitstekend aan de steeds hogere eisen qua
proceskwaliteit en efficiency in de logistieke keten. De intelligente voice-toepassing van
EPG kan eenvoudig worden geintegreerd in bestaande IT-infrastructuur. Vanaf nu kunnen
ook geinteresseerde iPhone-gebruikers de pick-by-voice-technologie zelf uitproberen.
Hiervoor kunnen ze in de App Store gratis de demo-app downloaden van de
technologische leider op het gebied van spraakgestuurde logistieksystemen. De app
demonstreert gebruikers een standaard orderpicking-proces met alle gangbare stappen,
van de eerste opdracht tot aan de bevestiging door de magazijnlocatie en het ophalen van
de artikelen. Het volledige proces wordt hierbij aangestuurd met spraakopdrachten.
Gebruikers kunnen het volledige functiepakket van het voice-only-principe inzetten. Niet
alleen de procesaansturing werkt namelijk compleet met spraakbesturing, maar ook de
bediening van de spraakterminal zelf. Via servicecommando's is het bijvoorbeeld
eenvoudig om het volume aan te passen, of de snelheid van de instructies. De intelligente
software maakt het voor alle gebruikers mogelijk om gemakkelijk aan de slag te gaan met
spraakgestuurde systemen. Met de demo kunnen professionals zelf ervaren hoe
betrouwbaar pick-by-voice-processen werken, en welke andere voordelen LYDIA Voice
nog meer biedt. De systeembediening werkt intuitief en er is geen uitgebreide training

nodig. Zo kan de productiviteit bij het orderpicken aantoonbaar worden verhoogd.
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De demo-app is verkrijgbaar in verschillende talen en compatibel met de Apple iPhone
vanaf iOS 13. Naast de iOS-versie blijft de nieuwste versie van de app voor Android ook
beschikbaar via de Google Play Store.

Di iOS-versie kan worden gedownload uit de App Store ,via de zoekopdracht “Lydia

Voice’.
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Fotobijschrift: Met de demo-app van LYDIA™ Voice hebben logistieke

professionals de mogelijkheid om de pick-by-voice-oplossing
van EPG zelf uit te proberen.

EPG — Smarter Connected Logistics

EPG is een toonaangevende internationale aanbieder voor een uitgebreide Supply Chain
Execution Suite (EPG ONE™). Het bedrijf heeft wereldwijd 700 medewerkers en 19 locaties. Het
bedrijf levert WMS-, WCS-, WFM-, TMS- en Voice-oplossingen aan meer dan 1500 klanten om
hun logistieke processen te optimaliseren, van handmatige processen tot volledig
geautomatiseerde logistieke omgevingen. EPG biedt oplossingen voor de volledige supply chain:
van het magazijn over de weg tot aan oplossingen voor Ground & Cargo Handling op
luchthavens. Naast het complete productaanbod van EPG biedt het bedrijf ook logistieke

consultancy, Cloud & Managed Services en logistieke trainingen met de bedrijfseigen Academy.
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