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Succesvolle start voor de nieuwe EPG-vestiging in Australié

Hellmann Worldwide optimaliseert het
magazijnbeheer met LFS

De Ehrhardt Partner Group (EPG) maakt met het binnenhalen van de nieuwe klant
Hellmann Worldwide Logistics een vliegende start op de Australische markt.
Hellmann maakt nu in alle Australische magazijnen en distributiecentra gebruik van
het Warehouse Management Systeem LFS. De Duitse logistiek dienstverlener met
wereldwijd meer dan 260 vestigingen en 12.000 medewerkers maakt al op
verschillende locaties (0.a. in Nieuw-Zeeland en in Amerika) gebruik van de
software van EPG. Het besluit om ook in Australié over te stappen op een ander
systeem laat zien hoeveel vertrouwen Hellmann stelt in de LFS-software voor
intelligent magazijnbeheer en een efficiénte controle van logistieke processen. Niet
voor niets ontving EPG voor de software LFS de 'Challenger-award' in het Gartner®

Magic Quadrant™ 2022 voor Warehouse Management Systems.

Met LFS kan Hellmann de processtromen in de drie Australische vestigingen in Sydney,
Melbourne en Brisbane nog beter in goede banen leiden. Ook de klanten van Hellmann
gaan het Warehouse Management Systeem gebruiken, zodat de logistieke processen
tussen de bedrijven te controleren zijn. De eerste klant die hiervan gebruik gaat maken, is
een wereldwijde toeleverancier in de auto-industrie die Hellmann onlangs de opdracht gaf
voor het distributiebeheer in Australi€. Met het oude Warehouse Management Systeem

had Hellmann niet aan de eisen van deze nieuwe klant kunnen voldoen.

Efficiéntere magazijnprocessen

Het Warehouse Management Systeem LFS kenmerkt zich door een intelligent
geintegreerd magazijnbeheer. Gebruikers kunnen hiermee de magazijnen op alle locaties
monitoren en zowel handmatig als automatisch logistieke processen centraal aansturen.
Doorlooptijden van opdrachten zijn met een druk op de knop te analyseren en

optimalisatiemogelijkheden van magazijngebruik of processtromen komen sneller aan het
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oppervilak. Functies en modules van LFS zijn flexibel en individueel naar wens van de

klant aan te passen.

Snelle overstap ondanks lastige omstandigheden

Bij de implementatie moest EPG met een strak tjdschema werken om het systeem in mei
2022 al in gebruik te kunnen nemen op de drie locaties. Hellmann was onder de indruk
van deze snelle en agile werkwijze: “We zijn erg tevreden over de start van onze
samenwerking met EPG in Australié”, zegt Mark Fitzpatrick, Regional Contract Logistics
Director bij Hellmann APAC. ,De implementatie van LFS verliep viekkeloos, ondanks de
krappe krappe deadline. We zijn vooral onder de indruk van de snelheid en efficiéntie
waarmee het team wist om te schakelen naar LFS. De kennis en grote betrokkenheid die
EPG heeft laten zien bij dit project, waarderen we zeer. We verheugen ons dan ook op

toekomstige projecten.”

David Archer, verkoopmanager voor Australié en Nieuw-Zeeland bij EPG voegt hier nog
aan toe: "Naast het strakke tijdschema waren ook de Covid-maatregelen om naar
Australié te kunnen reizen, een uitdaging. De eerste afspraken hebben we daarom digitaal
moeten doen. Voor de lancering konden we wel medewerkers naar Australié laten vliegen.
Bovendien hebben we een projectmanager aangesteld die Hellmann ter plekke

ondersteunt.”

Betere dienstverlening door een nieuwe vestiging

EPG ziet grote groeimogelijkheden op de Australische markt. Het team in Australié wordt
aangestuurd door David Archer uit Sydney. Hij is enthousiast over de vooruitzichten: “Met
ons nieuwe kantoor zitten we dichtbij de lokale markt waardoor we onze klanten beter
kunnen bedienen. Ons doel is om verder uit te breiden in Zuid-Azi€, Australié en Nieuw-
Zeeland. Door onze ervaring in andere landen zijn we ervan overtuigd dat we snel kunnen

groeien.”

Datum: 16. september 2022
Omvang: 3.597 tekens incl. spaties
Foto's: Hellmann-magazijn in Australié + Hellmann-Lkw
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EPG - Smarter Connected Logistics

EPG is internationaal marktleider op de markt van Supply Chain Execution Suite (EPG ONE™)
met wereldwijd 22 vestigingen en meer dan 800 medewerkers. De Groep biedt aan meer dan
1.500 klanten WMS-, WCS-, WFM-, TMS- en Voice-oplossingen ter optimalisatie van logistieke
processen voor zowel handmatige als compleet geautomatiseerde logistieke omgevingen. De
oplossingen van EPG dekken de gehele leveringsketen: van het magazijn, het wegtransport tot
de vrachtafthandeling op luchthavens. Logistic-Consulting, Cloud-Services, Managed Services en
logistieke scholing via de eigen academie maken het aanbod van EPG compleet.

In 2022 ontving EPG de 'Challenger-award' in het Gartner® Magic Quadrant™ voor Warehouse
Management Systems. De gerenommeerde analisten beoordelen jaarlijks aanbieders wereldwijd
op basis van verschillende criteria, zoals aantal functies, geografische spreiding van de omzet en
de grootte van het bedrijf. Het Gartner® Magic Quadrant™ laat vervolgens zien hoe bepaalde
aanbieders zich op de markt positioneren.
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