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EPG posibilita en Recht Kontraktlogistik GmbH una diferencia de inventario inferior al 0,1 % 

Sistema de gestión de almacenes implementado en solo seis semanas 
 

Recht Kontraktlogistik GmbH es una empresa de servicios que ofrece almacenamiento, coembalaje, servicios de valor añadido y transporte, y controla así todo el ciclo de las mercancías en la cadena de suministro. En febrero de este año, el prestador de servicios tomó a su cargo un almacén vacío en la localidad alemana de Castrop-Rauxel. El objetivo de Recht Kontraktlogistik era poner en marcha el emplazamiento en unas pocas semanas. Un papel esencial al respecto fue la implementación de un nuevo sistema de gestión de almacenes. En Ehrhardt Partner Group (EPG), el prestador de servicios encontró un especialista en software de cadena de suministro que permitió implementar el proyecto sin demora. En solo seis semanas, los expertos en logística de EPG pusieron en marcha el sistema de gestión de almacenes LFS. Ya en el primer inventario del nuevo almacén, la solución de EPG posibilitó una diferencia de inventario inferior al 0,1 %.

Recht Kontraktlogistik GmbH es una empresa de nueva creación que surge de Recht Logistik GmbH. Las empresa de transportes en la localidad de Brühl en Renania del Norte-Westfalia se enfrentó a principios de esta año al desafío de seguir cubriendo el crecimiento sumamente dinámico de clientes con el entonces prestador de servicios logísticos por contrato. Por último, la compañía decidió ocuparse en el futuro por sí misma de la unidad empresarial de dicha logística. De esta forma nació Recht Kontraktlogistik GmbH, que en el mes de febrero tomó a su cargo un almacén de aprox. 25 000 m² en Castrop-Rauxel. Para atender a corto plazo los intereses de los clientes y registrar lo antes posible la primera entrada de mercancías, el objetivo del prestador de servicios era poner en marcha el almacén por completo en solo unas pocas semanas. 
«Como teníamos un calendario apretado, las exigencias en un sistema de gestión de almacenes eran, en consecuencia, muy altas», explica Matthias Weiner, socio gerente de Recht Kontraktlogistik. «Necesitábamos un sistema de implementación rápida y escalabilidad variable, que pudiera demostrar su calidad en distintos sectores e industrias. Al mismo tiempo, también debíamos prestar atención a la cuestión de los recursos». 
Weiner conoce muy bien el sector logístico. Durante más de 20 años desempeñó distintas funciones en Kühne + Nagel. «Las soluciones de EPG gozan de una excelente reputación en el sector y, por consiguiente, muchas empresas las implementan. Así que sabíamos que LFS es un sistema sólido y de alto rendimiento y que técnicamente es de avanzada. Por eso, nos pusimos en contacto con EPG sin demora», nos cuenta. 
Por parte del grupo empresarial, Peter Amos, Gestor de cuentas de ventas internacionales, se encargó de la coordinación del proyecto. «Con agilidad, rapidez y facilidad: así se desarrolló la implementación de LFS», resume Amos. «Recht Kontraktlogistik es una empresa muy interesante con un enorme potencial de crecimiento. Para poder aprovecharlo a largo plazo se requiere un sistema de máxima flexibilidad y expansión como LFS de EPG».
Ya en Marzo fue posible registrar la primera entrada de mercancías en Castrop-Rauxel. Desde entonces, allí se almacenan, se preparan y se embalan máquinas-herramienta y herramientas de jardinería. Solo unos pocos meses después de la puesta en uso con éxito, Recht Kontraktlogistik y EPG están desarrollando juntos otro proyecto. En el segundo emplazamiento de Recht Kontraktlogistik en Bochum también se ha implementado LFS. Recht Kontraktlogistik tomó allí a su cargo un almacén ya instalado que, gracias a la activa colaboración de los expertos de EPG, pudo ponerse en marcha en unos pocos días sin ninguna interrupción de suministro perceptible para el cliente. Además de Castrop-Rauxel y Bochum, Recht Kontraktlogistik, que ocupa entretanto a unos 90 colaboradores, también desarrolla actividades como prestador interno de servicios logísticos en Obertraubling, cerca de Ratisbona. 
El prestador de servicios logísticos también utiliza, junto con LFS, el sistema de envío internacional (ISS) de EPG, que ejecuta toda la logística de envíos de forma sencilla, eficiente y siempre conforme a las especificaciones actuales de los proveedores de CEP y transporte. 
«LFS se integró sin ninguna dificultad en nuestro entorno informático y se destaca por su gran rendimiento y fiabilidad», dice Weiner. Los comentarios del personal que trabaja cada día con el software también habrían sido muy positivos, completa el especialista en logística. «Según expresa el personal, LFS convence sobre todo por su gran facilidad de uso». Wiener se muestra especialmente impresionado por el inventario sin documentación, que gracias a la solución de EPG se realiza de forma totalmente automatizada. «Nuestra diferencia de inventario era significativamente inferior al 0,1 %, lo cual es un valor excepcional».
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EPG, Smarter Connected Logistics
EPG es un proveedor líder internacional de una suite completa de ejecución de la cadena de suministro (EPG ONE™) y ocupa a 700 colaboradores en 19 emplazamientos de todo el mundo. El grupo empresarial ofrece a sus más de 1500 clientes soluciones de SGA, SCA, WFM, TMS y control por voz para optimizar los procesos de logística, desde el entorno logístico manual hasta el completamente automatizado. Las soluciones de EPG abarcan toda la cadena de suministro: desde el almacén, pasando por la carretera, hasta soluciones de asistencia en tierra y de cargas en aeropuertos. Consultoría logística, servicios de nube, servicios gestionados y formaciones en logística en nuestra propia Academy complementan la extensa oferta de soluciones de EPG.
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