
 Intuitiver Workflow Designer

  Automatisierte Übermittlung 

von PDF-Reports

  Digitalisierung von Checklisten und 

Inspektionsdokumentationen

 Digitale Nachweise in Echtzeit

  Offline-Fähigkeit für 

räumliche Flexibilität 

  Kompatibilität mit 

marktüblichen Systemen

 Steuerung per Sprache 

 mit LYDIA™ Voice möglich

 SOC-2- und ISO-27001-Zertifizierung

Willkommen in der digitalen Zukunft der Logistik: Mit der 

EPG ONE™ App digitalisieren und dokumentieren Sie Ihre 

Workflows und Prozesse auf einer intuitiv bedienbaren 

Oberfläche. Profitieren Sie von den Vorteilen der papierlosen 

Zukunft: Sparen Sie Zeit und Geld und erhöhen Sie gleichzeitig 

die Präzision bei der Datenerfassung. Mit der EPG ONE App 

gestalten Sie Ihre individuellen Workflows, passen diese bei 

Bedarf selbstständig an und dokumentieren Ihre Prozesse. 

Und das alles, ohne auf externe Ressourcen zurückgreifen 

zu müssen. Nutzen Sie die EPG ONE App als Stand-alone-

Lösung oder integrieren Sie die Applikation einfach in ein 

bestehendes System aus unserer EPG ONE Supply Chain 

Execution Suite. Auch die Anbindung an Drittsysteme ist 

möglich. 

Maßgeschneiderte Arbeitsabläufe 
dank Workflow Designer 
Die EPG ONE App bietet Ihnen als mobiles Workflow-Task-

System die Möglichkeit, sämtliche Workflows und 

Dokumentationsprozesse zu digitalisieren. Die App ist intuitiv 

bedienbar und weist einen hohen Individualisierungsgrad auf – im 

Handumdrehen können Sie interne Prozesse selbst anlegen, 

zusammenstellen und verwalten, ohne auf externe Ressourcen 

zurückgreifen zu müssen. Die Mitarbeiter erhalten ihre Aufgaben 

direkt und in Echtzeit auf ihre Geräte und können diese – übrigens 

auch ohne Internetverbindung – einfach abarbeiten. Die 

lückenlose Dokumentation und der Live-Status ermöglichen eine 
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Die digitale Lösung für effiziente 
Arbeitsabläufe und Prozessdokumentation



Die Vorteile auf einen Blick

  Fehlerfreie Prozessabläufe dank digitaler Dokumentation

 Effizienzsteigerung durch digitale Kommunikation und Updates in Echtzeit

 Optimierte Arbeitsabläufe durch zentrale Dokumentenablage

 Kosten- und Zeiteinsparung dank sofort verfügbarer Informationen

 Mehr Zeit für das Wesentliche durch Wegfall manueller Nacherfassung

flexible und reibungslose Umsetzung von Aufgaben und 

sorgen für effektive Arbeitsprozesse in einem professionellen 

Umfeld.

 Selbstständige Anpassung von Workflows ohne 

Programmierung

 Hohe Individualisierbarkeit durch vordefinierte Templates

 Checklisten, GPS-Tracing, Routennavigation, digitale 

Unterschriften, Soll-Ist-Vergleiche, Antwortskalen, 

Fotodokumentationen und vieles mehr

Effiziente Prozessoptimierung für 
vielfältige Anwendungsbereiche 
Wareneingang 

Es ist von entscheidender Bedeutung sicherzustellen, dass 

gelieferte Waren genau den vorgegebenen Spezifikationen 

und Merkmalen entsprechen. Daher spielt die 

Wareneingangskontrolle eine zentrale Rolle in der 

Lagerwirtschaft. Doch in vielen Unternehmen wird dieser 

Prozess noch immer manuell und auf Papierbasis  

durchgeführt. Hier setzt die EPG ONE App an, indem sie 

diesen Schritt digitalisiert, optimiert und vereinfacht.

 Prüfung des Transportguts und Dokumentation von 

Schäden oder fehlenden Teilen

 Weiterleitung protokollierter Schadensmeldungen direkt 

an den Lieferanten

 Zeit- und Ressourceneinsparungen durch digitale 

Prozesse und zentrale Dokumentenablage

Warenausgang

Fehlende oder falsche Positionen, mangelhafte Verpackung 

oder offensichtliche Schäden an Produkten müssen durch eine 

Warenausgangskontrolle festgestellt und dokumentiert werden. 

Im Workflow Designer kann für diesen Prozess eine passende 

Checkliste definiert werden. Auffälligkeiten können direkt per 

Foto festgehalten und im System gespeichert werden.

 Digitale Checklisten für die Warenausgangskontrolle 

vor dem Versand

 Dokumentation von Auffälligkeiten mit Fotos

 Ladungssicherung und Ladungsabschluss

Wartung und Inspektion

Die Instandhaltung von technischen Systemen, Geräten, 

Bauelementen und Betriebsmitteln soll sicherstellen, dass 

der funktionsfähige Zustand erhalten bleibt oder bei Ausfall 

schnell wiederhergestellt wird. Sowohl die Wartung als auch 

die Inspektion wird üblicherweise anhand von Checklisten 

dokumentiert und bearbeitet. Die EPG ONE App macht dies 

hinfällig und sorgt durch digitale Checklisten für eine einfache 

und transparente Prozessdokumentation.

 Digitale Checklisten für die Instandhaltung von technischen 

Systemen und Geräten

 Reibungslose und klare Dokumentation von Prozessen 

durch intuitive Oberfläche

 Online- und Offline-Verfügbarkeit für eine transparente 

Prozessdokumentation ohne Internetverbindung

Workflows per Sprache steuern – mit LYDIA Voice

Durch die Kombination der mobilen Applikation mit der 

Sprachassistentin LYDIA™ Voice ist es möglich, Aufträge, 

Checklisten oder Workflows mittels intuitiver Sprachsteuerung 

zu bearbeiten. Dies ermöglicht flüssige und produktivere 

Arbeitsabläufe, da unnötige Handgriffe durch die Bedienung 

des Mobilgerätes vollständig entfallen. 

 Kompatibilität mit LYDIA™ Voice – „Check by Voice“

 Intuitive Sprachsteuerung von Aufträgen, Checklisten 

und Workflows

 Drastische Fehlerreduktion und Multi Language Recognition

 Reduzierung von Handgriffen und erhöhte Produktivität



Flexibilität für eine Vielzahl von Anwendungsbereichen
Die EPG ONE App ist nicht nur in der Logistik ein echter Gamechanger, sondern bietet auch in vielen anderen  
Bereichen Potenzial für Prozessdokumentation und -optimierung.

Instandhaltung 
und Inspektion

Für alle Arten von Inspektionen 

(Lager, Straße, Schiene, See, 

Luft) von technischen Syste-

men, Gabelstaplern, AGVs, 

Komponenten, Ausrüstung 

sowie Schiffs- und Flugzeug-

instandhaltung.

Wareneingangs- und 
-ausgangsprüfung

Digitale Checklisten für voll-

ständige Überprüfung der 

transportierten Güter und Do-

kumentation eventueller Schä-

den, fehlender Teile etc.

Delivery 
und Last Mile 

Unterstützung von Spediteuren, 

Frachtführern, Fahrern, Ver-

ladern und Empfängern. Auto-

matische Dokumentation jeder 

Bewegung und vereinfachter 

Nachweis der Aufgabenerfül-

lung von der Abfahrtskontrolle 

bis zum Lieferschein.

Facility- 
Management

Einfaches Zuweisen von Aufga-

ben aus dem Webportal an mo-

bile Geräte Ihrer Mitarbeiter. De-

taillierte Workflows gewährleisten 

die ordnungsgemäße Erledigung 

und Dokumentation jeder Auf-

gabe, einschließlich Verknüpfung 

von zusätzlichen Dokumenten 

wie Prüfplänen oder Raumlisten.

Mobiler 
Außendienst

Koordination von Terminen 

und Erstellung von Fahrten für 

mobile Außendienstmitarbeiter. 

Bereitstellung von Wartungs-

handbüchern. Abdeckung ver-

schiedener Außendiensttätig-

keiten wie Elektroinstallationen, 

Haustechnik, Heizungsanlagen, 

IT-Dienstleistungen, Sanitär und 

Telekommunikation.

Bauwesen und 
Auftragsvergabe 

Steuerung, Koordination und 

Überwachung der Bauarbeiten 

Schritt für Schritt mit auto-

matisierter und digitaler Doku-

mentation. Aufträge können an 

eigene Mitarbeiter und Auftrag-

nehmer vergeben werden.

Gesundheitswesen 
und Pflege 

Erstellung von Checklisten für 

den Krankenhausbetrieb zur 

Ermittlung der zu reinigenden 

Abteilungen und Räume. Un-

fallberichte für Fuhrparkleiter 

zur Meldung von Unfalldetails. 

Patientenbefragungen zur Mes-

sung der Qualität der Kranken-

hausversorgung.

Agrar- und
Landwirtschaft

Durchführung von Inspektionen 

in landwirtschaftlichen Betrie-

ben mit selbst erstellten Check-

listen. Erkennung und Behe-

bung möglicher Schäden bei 

der Landmaschinenwartung.
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