
DIE HERAUSFORDERUNG

Sehr häufig wird im Rahmen der durchgängigen Digitalisierung 

der Finanz- und Controllingprozesse in der ersten Instanz 

über die Einführung eines ERP-Systems nachgedacht. Es 

stellt sich jedoch, gerade in der heterogenen Umgebung von 

Dienstleistungsunternehmen, sehr schnell heraus, dass sich die 

Standardfunktionalitäten eines ERP-Systems für die Anforderungen 

in diesem Bereich nicht oder nur teilweise eignen und im Zweifel 

aufwendige Individualanpassungen notwendig werden oder 

unterstützende Tools zum Einsatz kommen müssen (z. B. Excel-

Spreadsheets mit Import in das Buchhaltungssystem oder ERP-

Accounting-Modul). 

CnB — DER „GAME-CHANGER“ 
FÜR MEHR UMSATZ UND TRANSPARENZ

EPG ONE™ Contract and Billing (CnB) ist das Finance & Controlling 

System für das digitale Vertrags- und Abrechnungsmanagement 

für sämtliche Dienstleistungen innerhalb der Supply Chain. Von der 

Vertragsgestaltung über eine durchgängige Leistungserfassung bis 

hin zur Vertragszuordnung und automatischen Rechnungsstellung: 

Die innovative Finance-Lösung stellt leistungsstarke Funktionen für 

sämtliche Finanz- und Controllingprozesse zur Verfügung.

CnB schließt perfekt die Lücke zwischen ERP und Logistik und sorgt 

dafür, dass alle Leistungen innerhalb der vereinbarten Verträge mit 

dem richtigen Preis schnell und vollständig abgerechnet werden. 

Mit dem Einsatz von CnB verringern Kunden die Komplexität 

innerhalb ihres ERP-Systems, da aufwendige und kostenintensive 

Prozessanpassungen entfallen.

 Mehr Umsatz: vollständige Erfassung 

und Abrechnung aller erbrachten 

Leistungen zum richtigen Preis

 Smart Contract Management zur 

dokumentarischen Abbildung von 

Vertragskonditionen mit dem Kunden, 

Template- und Versionsverwaltung 

inkl. Änderungsverfolgung und 

Attachment-Funktion 

 Supply-Chain-übergreifende 

Leistungserfassung – per Schnittstelle 

oder per Mobile App

 Automatisierte Rechnungserstellung 

mit anschließender Rechnungsprüfung 

durch den Kunden im Kunden-

Webportal

 Global Supply Chain Billing Dashboard: 

Kosten- und Leistungsübersicht in 

Echtzeit pro Kunde und Zeitraum
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Contract and Billing

CONTRACT AND BILLING (CnB)
Mit dem Finance & Controlling System für die Supply Chain zu mehr Umsatz und Transparenz
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DAS PERFEKTE ZUSAMMENSPIEL: CnB UND ERP
Funktionale Unterschiede

CAPABILITIES CnB ERP

Leistungserfassung (auch mobil und/oder sprachbasiert)
- Für alle Leistungen, die nicht über Vorsysteme bzw. automatisch erfasst werden können:

- via mobile Leistungserfassungs-App (CnB Mobile) 
- optional auch via Spracheingabe (Voice)

Leistungskatalog aller Dienstleistungen (inbound/outbound) 
- aus Vorsystemen (WMS, TMS, ERP) 
- individuelle Sonderleistungen (z. B. Field Service)

Buchhaltung 
- Übertragung der Rechnungsdaten via Schnittstelle von CnB an das kundenseitige  
  Buchhaltungssystem, Datenübergabe inkl. Erlöskonten und Kostenstellenübermittlung
- automatische Verbuchung im ERP-System

Kundenseitig

Vertragsverwaltung  
- Management aller Konditionen   
- 360-Grad-Blick auf Kunden, Lieferanten und Subunternehmer

Jegliche  
Vertragsfor-

men

Werk- und 
Dienstverträge

Multilingual-, Multistandort-, Multiwährungsfähigkeit   
Berücksichtigung länderspezifisches Mehrwertsteuerhandling

Umsatz-/Deckungsbeitragsberechnung  
- Integrierte Reports und Dashboards  
- Analyse durch Anbindung an externe BI-Systeme

Kunden-Webportal für Rechnungsprüfung  
- Leistungsanzeige vor Rechnungsstellung möglich  
- Digitales Management von Feedback und Reklamationen bis auf Einzelleistungsebene

Rechnungsstellung (Pro-forma-Rechnung)

Elektronische Rechnungsformate

Management von Gutschriftverfahren   
- Leistungsprüfung von Dienstleistern ohne Eingangsrechnung

Eingangsrechnungsprüfung 
- Elektronische Formatvorlage (z. B. Leistungsimport-SST)

Frachtkostenabrechnung   
- Abbilden von kundenindividuellen Frachtkostenmatrizen (Entfernung, Größe, Gewicht etc.) 
- Arbeit mit diversen Indizes (z. B. Dieselpreis, Maut)  
- Automatische Berechnung der Frachtkosten  
- Anbindung an Transport Management Systeme (TMS)  
- Dienstleister-/Endkundenabrechnung - beide auf Basis derselben operativen Daten

Benchmark-Analyse (Bestandskunden/Neukunden)
- Systemunterstützung bei der Angebotserstellung durch Vergleichskalkulationen

Unterstützung im Tender Management   
- Anlage potenzieller Accounts  
- Angebotsvergleiche und Gegenüberstellung verschiedener Berechnungsszenarien



Die Vorteile auf einen Blick
 Ertragssteigerung durch prozesssichere 

Abrechnung – keine Leistung wird vergessen

 Automatisierte Leistungserfassung und 
Zuordnung sowie Abrechnung wirklich aller 
erbrachten Leistungen 

 Leistungserfassung am Ort der 
Leistungserbringung per Mobile App

 Weniger Kundenreklamationen und -rückfragen 
durch transparente Rechnungskontrolle im Kunden-
Webportal

 Schnellere Zahlungseingänge durch Vermeidung 
von Gutschrift-, Storno- und Nachberechnungsläufen

 Reduktion der Komplexität in der ERP-
Prozesswelt – keine teuren Anpassungen notwendig
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Smart Contract Management: 
     integrierte Vertragstemplate-Verwaltung
     schnelle und sichere Dokumentation von  
     Zusatzleistungen 
     Versionsverwaltung der Verträge inkl. Änderungsverfolgung.
     Dokumentationsverwaltung für SLAs
     Approval-Workflow für einen definierten Empfängerkreis  
     mit E-Mail-Benachrichtigung und Kommentarfunktion

Automatisierte Leistungsabrechnung:  
      automatisierter Fakturalauf
      revisionssicher zertifiziert nach IDW PS 880
       transparente und einfache Rechnungskontrolle für Kunden im 

Kunden-Webportal
      beschleunigter Freigabeprozess für schnelleren Zahlungseingang
      Erzeugung von kundenindividuellen Rechnungsdokumenten mit      
      Leistungsnachweis als Anlage (PDF, E-Mail-Versand,  
      elektronisches Rechnungsformat) 

Supply-Chain-übergreifende Leistungserfassung: 
      über 500 Leistungen aus der Logistik verfügbar

     Erfassung aller erbrachten Leistungen

      Lagerleistungen, wie Wareneingang, Umlagerungen,  
Kommissionieren oder Verpacken, sowie Value-Added Services

     Dienstleistungen in den Bereichen Road, Rail, Sea und Air, wie                  
     Containerentladungen, Retouren, Mautgebühren, Warte- und  
     Stillstandszeiten

Automatisierte Leistungsverarbeitung: 
     automatische Vertragszuordnung
     automatische Kalkulation der Leistungspreise
     integriertes Fremdwährungsmanagement
     Wochenend- und Überstundenzulagen
     Berücksichtigung von u. a. Preisindexklausel für automatische              
     Preisanpassungen
     Freigaben zur Abrechnung
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